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RENAVEBRASIL LTDA  — CNPJ 18.381.971/0001-94 — sede em Torres/RS 

1. Objeto e abrangência 

Esta Política estabelece as diretrizes de tratamento de dados pessoais pela RENAVEBRASIL no âmbito da operação de 
integração ao RENAVE, aplicando-se a todos os tratamentos realizados sob sua responsabilidade e a todos os 
colaboradores e terceiros que atuem em seu nome. 

2. Papéis e finalidades 

A RENAVEBRASIL atua como operadora quando trata dados pessoais em nome dos estabelecimentos usuários, para a 
execução das operações de integração ao RENAVE, e como controladora quanto aos dados que trata por conta própria, 
tais como o cadastro dos usuários da plataforma, os dados de cobrança e os registros de acesso e auditoria, conforme 
a natureza de cada operação. Os dados pessoais são tratados para as finalidades de execução da integração ao 
RENAVE, cumprimento de obrigações legais e regulatórias e rastreabilidade das transações, com bases legais 
correspondentes previstas nos artigos 7º e 11 da LGPD. 

3. Direitos dos titulares 
A RENAVEBRASIL assegura o exercício dos direitos previstos no art. 18 da LGPD — confirmação, acesso, correção, 
anonimização, portabilidade, eliminação e informação sobre compartilhamento — por meio de canal de atendimento 
ao titular sob responsabilidade do Encarregado (DPO): Encarregada (DPO) Cibeli de Oliveira Giacomelli, pelo canal 
privacidade@renavebrasil.com.br. Em razão do porte enxuto da organização, a Encarregada acumula funções de 
administração e de representação legal, o que constitui limitação de independência formalmente reconhecida e aceita 
como risco residual, à semelhança do tratamento dado à segregação de funções (RB-COR-06). Como controle 
compensatório, as decisões e os incidentes relativos à proteção de dados são registrados de forma auditável na trilha 
de auditoria e nos registros do SGSI, permitindo verificação independente pela consultoria externa e pelo auditor, e o 
canal de denúncias descrito no Programa de Integridade, cujo recebimento é feito por parte independente da 
administração, permanece disponível para comunicações que envolvam a própria Direção, inclusive de forma 
anônima. 

4. Compartilhamento e segurança 

O compartilhamento de dados observa as finalidades declaradas e a legislação aplicável; eventual transferência 
internacional segue o disposto no Documento 22 e nos regulamentos da ANPD. As medidas de segurança seguem os 
controles do SGSI, e a retenção observa os prazos legais, incluindo a guarda de logs por 5 anos (Documento 20). 

5. Incidentes e vigência 

Incidentes de segurança envolvendo dados pessoais seguem fluxo de resposta com comunicação à ANPD e aos 
titulares quando aplicável. Esta Política é publicada no sítio institucional da RENAVEBRASIL e revista periodicamente. 
Versão 2.0, com vigência a partir de 04/09/2026, substituindo integralmente a versão 1.0, de 8 de julho de 2026. 

 

Torres/RS, 04/09/2026. 

 

 

 

_____________________________________________ 

Representante legal — Cibeli de Oliveira Giacomelli — Sócia-Administradora 

Assinatura digital ICP-Brasil (e-CNPJ A1) 
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